
PROCÉDURE ABONNÉS –MHB / HC ZAGREB (LIGUE DES CHAMPIONS)

billetterie.montpellierhandball.com 

1- INFORMATIONS IMPORTANTES

Cette procédure détaille comment acheter votre (vos) place(s) habituelle(s) d’abonnement, à un tarif 

préférentiel dédié aux abonnés, pour le match : 

MHB / HC ZAGREB – 8EME DE FINALE LIGUE DES CHAMPIONS

Cette procédure est réalisable uniquement depuis la billetterie sur PC. 

Votre place d’abonné ne sera pas disponible depuis la vente sur mobile ou tablette. 

En fin de commande, vous recevrez des e-billets à présenter aux entrées le jour du match. 

VOTRE CARTE D’ABONNÉ NE SERA PAS VALABLE POUR CE MATCH. 

Si vous rencontrez des difficultés sur l’une des étapes, contactez le service billetterie par mail 

billetterie@montpellierhandball.com 

en indiquant les informations ci-dessous mentionnées sur votre carte abonné : 

Nom/Prénom – Placement FDI STADIUM – N°CSN de la carte 

2- SÉLECTION DU PRODUIT

Cliquez sur la bannière du match. 
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3- CONNEXION

Renseignez vos identifiants de connexion à la billetterie en ligne du MHB puis cliquez sur VALIDER. 

Ne créez pas de nouveau compte, vos places d’abonné n’y seront pas associées. 

Si vous avez plusieurs comptes et que vous ne savez pas lequel est rattaché à votre abonnement, 

contactez le service billetterie du club : billetterie@montpellierhandball.com 

4- REMONTÉE AUTOMATIQUE DE VOTRE (VOS) PLACE(S) ABONNÉ 2023-2024

Toutes les places dont vous êtes le payeur pour la saison 2023-2024 remonteront automatiquement 

dans votre panier sans aucune autre action de votre part. 

→ Si vous n’étiez pas le payeur de votre place en début de saison, vous pouvez la retrouver en

suivant l’étape 5 décrite à suivre.

Si vous ne souhaitez pas acheter toutes vos places, utilisez l’icône « Corbeille » pour jeter celle(s) que 

vous ne conservez pas. 
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5- RÉSERVATION DE PLACE(S) ABONNÉ SUPPLÉMENTAIRE(S)

Si vous souhaitez réserver les places d’un autre abonné (ami, enfant, conjoint, etc…), cliquez sur le 

menu RECHERCHE PLACE ABONNÉ en haut de l’écran. 

Dans la fenêtre qui s’affiche à l’écran, indiquez le numéro de CSN qui figure sur la carte de l’abonné 

dont vous voulez retrouver la place, puis cliquez sur VALIDER. 
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La place correspondant au numéro de la carte d’abonné est ajoutée au panier. 

→ Renouvelez cette étape n°5  autant de fois que vous avez de places abonnés à rechercher.

Si vous souhaitez réserver des places supplémentaires au tarif grand public, cliquez sur RETOUR sous le 

panier, pour accéder au plan du stade et aux disponibilités. 

6- RÉCAPITULATIF COMMANDE ET PAIEMENT

Sur l’écran récapitulatif de commande, vérifiez les informations. 
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→ Vous recevrez vos places pour ce match en e-billets.

Ils seront en pièces jointes à votre confirmation de commande.

→ Ce sont ces e-billets qui vous permettront d’accéder au match.

La carte d’abonné ne vous permettra pas d’accéder à cette rencontre.

Cochez l’acceptation des CGV pour accéder au paiement et suivez les instructions du site de la banque. 

Le bouton VALIDER n’est pas actif tant que l’acceptation des CGV n’est pas cochée. 

Si vous ne recevez pas le mail de confirmation de commande, consultez votre dossier Spams ou Courriers 

indésirables. 

La commande est terminée. 




